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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiur die Nutzung
des Oberwaid Tau Spa & Gym im Rahmen von
Mitgliedschaften

1. Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die Nutzung des Oberwaid Tau Spa & Gym finden auf die Rechts-
beziehung zwischen der Oberwaid AG und Gasten Anwendung, soweit diese das Oberwaid Tau Spa & Gym im
Rahmen von Mitgliedschaften nutzen. Sie gelten fir samtliche Dienstleistungen, welche im Rahmen der Nutzung
des Oberwaid Tau Spa & Gym erbracht beziehungsweise genutzt werden.

2. Begriffsdefinition

Oberwaid Tau Spa & Gym: Der Oberwaid Tau Spa & Gym-Bereich umfasst samtliche Infrastrukturen dieses Be-
reichs, insbesondere den Tau Spa-Bereich mit Hamam, Dampfbadern und Biosauna, Hallenbad, Aussen-Whirlpool
und Spa-Terrasse, den Gym-Bereich, Ruhe- und Behandlungsraume sowie die dazugehaorigen, 6ffentlich zugang-
lichen Neben- und Erschliessungsraume.

Gast: Der Begriff Gast im Sinne der vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen umfasst jede natirliche
Person, die einen Vertrag mit der Oberwaid AG Uber eine Mitgliedschaft zur Nutzung des Oberwaid Tau Spa & Gym
abgeschlossen hat.

Leistungen: Der Begriff Leistungen umfasst sémtliche von der Oberwaid AG im Rahmen der Nutzung des Ober-
waid Tau Spa & Gym erbrachten und zur Verfligung gestellten Dienstleistungen.

Mitgliedschaft: Die Mitgliedschaft wird durch ein Dauerabonnement zur Nutzung des Oberwaid Tau Spa & Gym
flir 6 oder 12 Monate oder fir 10 Einzeltage begriindet. Weitere Abonnements- und Mitgliedschaftsformen fallen
ebenfalls unter den Begriff Mitgliedschaft.

3. Vertragsgegenstand, -Abschluss und -Dauer

Die Oberwaid AG bietet Personen, die weder einen Hotel- oder Gastronomievertrag noch einen Behandlungsver-
trag mit der Oberwaid AG geschlossen haben, an das Oberwaid Tau Spa & Gym im Rahmen einer Mitgliedschaft
(Dienstleistungsvertrag) regelmassig und selbststandig zu nutzen.

Der entsprechende Vertrag kommt durch beidseitige Unterschrift zustande. Er tritt frihestens mit der Bezahlung
der Mitgliedschaftsgebuhr in Kraft und wird auf die im Vertrag genannte Frist abgeschlossen. Bei einer Verlange-
rung einer Mitgliedschaft wird dem Gast rechtzeitig vor Ablauf der Mitgliedschaftsperiode eine Rechnung zuge-
stellt. Diese ist vor Beginn der ndachsten Mitgliedschaftsperiode zu bezahlen. Erfolgt die Zahlung nicht rechtzeitig,
so kann die Oberwaid AG den Zutritt zum Oberwaid Tau Spa & Gym sperren oder vom Vertrag per sofort zurtick-
treten.

Mit seiner Unterschrift akzeptiert der Gast die vorliegenden AGB sowie die allgemeinen Nutzungsbedingungen fir
das Oberwaid Tau Spa & Gym als integrierende Bestandteile des Vertrages und sichert zu, sich jederzeit an die ent-
sprechenden Regelungen, insbesondere die Hygiene-, Bekleidungs- und Ruhevorschriften zu halten.

4, Preise und Preisanderungen

Die von der Oberwaid AG publizierten Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und beinhalten die gesetz-
liche Mehrwertsteuer. Preisénderungen bleiben vorbehalten. Der Preis fir eine Mitgliedschaftsperiode wird jeweils
flr eine Vertragsperiode fest vereinbart und ist von allfalligen Preisanderungen nicht betroffen. Preisdnderungen
gelten jedoch flr eine Verlangerung einer Mitgliedschaft.

Eine Erhohung der Mehrwertsteuer wahrend eines laufenden Vertrages wird dem Gast nachbelastet.

5. Leistungen der Oberwaid AG

Der Vertrag erlaubt dem Gast die selbststandige Nutzung des Oberwaid Tau Spa & Gym sowie fir die jeweilige
Dauer des Aufenthaltes in der Oberwaid (inkl. einem allfalligen Besuch des Restaurants) die unentgeltliche
Nutzung eines Parkplatzes in der Tiefgarage der Oberwaid AG.
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Die Leistungen umfassen neben der selbstandigen Nutzung der Infrastruktur grundsatzlich folgende Leistungen:

Fitnesscheck jeweils zu Beginn einer Mitgliedschaftsperiode (z.B. DIERS®-Kraftmessung und
BIA-Korperzusammensetzung)

Trainingsplanung, Einweisung und Trainingsanpassung alle 3 Monate

Teilnahme am regularen wochentlichen Sportprogramm

Fachliche Einweisung in den Tau Spa-Bereich

Nutzung des Tau Spa- und des Gym-Bereichs wahrend den Offnungszeiten

Getranke und Obst gemass Angebot im Tau Spa-Bereich

Handtuch- und Bademantelservice

10% Rabatt auf kostenpflichtige Spa-Anwendungen und Personal Trainings; Terminabsagen muissen
spatestens 24 Stunden vor Terminbeginn erfolgen, andernfalls wird der volle Preis in Rechnung gestellt
10% Rabatt beim Oberwaid Coiffeur und im Oberwaid Restaurant

Leistungs- und Angebotsanderungen sowie Anderungen der Offnungszeiten bleiben vorbehalten. Sollte ein Bereich
voriibergehend nicht nutzbar sein (z.B. wegen Revision oder hoherer Gewalt) oder ein Angebot voribergehend oder
ganz eingestellt werden, berechtigt dies nicht zu einem Preiserlass oder zu einer Vertragsverlangerung bzw. einer
Verlangerung der Mitgliedschaftsdauer.

6. Verhaltensregeln

Das Oberwaid Tau Spa & Gym stellt eine erholsame Ruhezone dar. Die Gaste haben sich entsprechend ruhig zu
verhalten und insbesondere das Telefonieren und das Fihren lauter Gesprache den Ruhebediirfnissen von Mitnut-
zerinnen und Mitnutzern anzupassen. In den entsprechend bezeichneten besonderen Ruhezonen ist das Fiihren
von Gesprachen und das Telefonieren grundsatzlich ganz zu unterlassen.

Der Zutritt zum Oberwaid Tau Spa & Gym ist erst ab Vollendung des 16. Altersjahres gestattet.

Die Benutzung der Trainingsgerate ist nur erlaubt, wenn vorgangig eine Einweisung in die Funktionsweise der Gera-
te durch Mitarbeitende der Oberwaid AG erfolgt ist.

Die Mitarbeitenden der Oberwaid AG sind gegentber den Gasten weisungsbefugt, soweit dies notwendig ist, um
die ordnungsgemasse, sichere, hygienische und gegentber Dritten respekt- und riicksichtsvolle Nutzung des
Oberwaid Tau Spa & Gym sicherzustellen. Die Anweisungen der Mitarbeiter der Oberwaid AG sind verbindlich und
zu beachten.

Die Nichtbeachtung von Anordnungen der Mitarbeitenden der Oberwaid AG stellt eine Verletzung des Vertrages dar
und berechtigt die Oberwaid AG zur ausserordentlichen Kiindigung des Vertrages gemass Ziff. 9 nachfolgend.

7. Ubertragbarkeit der Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft ist personlich und grundsétzlich nicht tUbertragbar. Uber eine ausnahmsweise Ubertragung der
Nutzungsrechte an eine Drittperson entscheidet die Oberwaid AG nach freiem Ermessen. Eine ausnahmsweise be-
willigte Ubertragung ist nur gliltig, wenn sie von der Oberwaid AG schriftlich bestatigt wurde.

8. Partnervertrag

Ehegatten und Konkubinatspartnerinnen und -partner, welche im gleichen Haushalt wie das Mitglied wohnen,
haben die Moglichkeit, eine Partnerschaftsmitgliedschaft zu verglinstigten Preisen abzuschliessen. Nicht als Kon-
kubinatspartner gelten Mitglieder einer Wohngemeinschaft. Die Preise richten sich nach der beim Abschluss des
Partnervertrages gultigen Preisliste.
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9. Unterbruch von Abonnements mit 12 Monaten Giiltigkeit
Vertrage Uber Mitgliedschaften von 12 Monaten konnen hochstens zweimal und flir insgesamt maximal 3 Monate
unterbrochen werden (Stop'n'Go). Ein Abonnementunterbruch muss mindestens vier Wochen am Stlick dauern
und ist nur in folgenden Fallen maoglich:
Ferien von mindestens 4 Wochen Dauer am Stuck, belegt z.B. durch Buchungen von Flug, Hotels, Ferienmel-
dung an Arbeitgeber
medizinische Grunde, die eine Nutzung des Oberwaid Tau Spa & Gym wahrend mindestens 4 Wochen am
Stuck verunmoglichen, was mit einem Arztzeugnis belegt wird
Militar-, Zivil- oder Zivilschutzdienst von langer als 4 Wochen am Stick, die mit dem Marschbefehl belegt sind

10. Haftung der Gaste

Jeder Gast haftet flir von ihm verursachte Schaden an Infrastrukturen sowie an mobilen oder immobilen Einrich-
tungen der Oberwaid AG oder von Mitnutzern des Oberwaid Tau Spa & Gym. Der Gast haftet auch fur den Verlust
von Gegenstanden, welche ihm zum Gebrauch Uberlassen worden sind. Der Gast haftet nicht fiir einen von ihm
verursachten Schaden, wenn ihn kein Verschulden trifft.

Selbst verursachte Schaden sowie andere festgestellte Schaden sind unverziglich den Mitarbeitenden der Ober-
waid Tau Spa & Gym-Rezeption zu melden.

11. Haftung der Oberwaid

Die Oberwaid AG und deren Organe haften flr Schaden an Sachen von Gasten nur in Fallen von Absicht oder gro-
ber Fahrlassigkeit. Die Haftung fur leichte Fahrlassigkeit wird ausgeschlossen. Dies gilt auch bei der Nutzung der
von der Oberwaid AG allenfalls zur Verfiigung gestellten Garderobekastchen.

Allfallige Schaden missen umgehend schriftlich bei der Oberwaid AG geltend gemacht werden, andernfalls gelten
die Anspriche als verwirkt.

Die Oberwaid AG kann die Verwahrung von Wertsachen und Geld jederzeit ohne Angabe von Griinden ablehnen.
Die Haftung flr Beschadigung und Verlust von Wertsachen oder Geld wird auch bei Ablehnung der Verwahrung
vollumfanglich abgelehnt.

Die Oberwaid AG fuhrt die Gaste in die korrekte Nutzung von Trainingsgerate und die Infrastruktur des Oberwaid
Tau Spa & Gym sorgfaltig ein. Entsprechend schliesst sie jede Haftung fir gesundheitliche Schaden, die einem
Gast durch unsachgemasse oder seinem Gesundheitszustand nicht angepasste Nutzung des Oberwaid Tau Spa

& Gym entstehen, vollumfanglich aus. Der Gast ist insbesondere selbst daflir verantwortlich, die ihm zustehende
Einfihrung in die Nutzung von Trainingsgeraten und Infrastrukturen in Anspruch zu nehmen und sich bei spateren
Unsicherheiten betreffend die Nutzung der Oberwaid Tau Spa & Gym Angebote und Infrastrukturen an die Mitarbei-
tenden der Oberwaid AG zu wenden und Unterstltzung zu verlangen. Die Oberwaid AG und die Mitarbeitenden
tbernehmen keinerlei Haftung dafir, dass die Nutzung grundsatzlich sowie der Umfang der Nutzung des Oberwaid
Tau Spa & Gym an den Gesundheitszustand und die Leistungsfahigkeit des Gastes angepasst sind. Dieser hat sich
diesbezliglich an seine behandelnden Arztinnen und Arzte zu wenden.
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12. Datenschutz und Vertraulichkeit

Die im Zusammenhang mit dem Vertrag erhobenen Personendaten werden vertraulich behandelt und jederzeit unter
Beachtung der Regelungen des Datenschutzrechtes bearbeitet. Sie werden ohne ausdrtickliche Einwilligung des
Vertragspartners (z.B. separates Einverstandnis zur Zusendung eines Newsletters) ausschliesslich zur Abwicklung
des Vertrages zur Nutzung des Oberwaid Tau Spa & Gym genutzt. Die Daten werden im Managementsystem des
Oberwaid Tau Spa & Gym auf Servern in der Schweiz gespeichert. Zugriff auf die Daten haben die Mitarbeitenden des
Oberwaid Tau Spa & Gym sowie der Finanzabteilung der Oberwaid AG. Die Daten werden spatestens 10 Jahre nach
Ablauf der letzten Vertragsperiode geloscht.

13. Kindigung

Der Vertrag wird befristet abgeschlossen und endet ohne Weiteres am Ende der vertraglich vereinbarten Laufzeit.
Eine Klndigung wahrend der Laufzeit ist ausser aus wichtigen Grinden nicht maoglich.

Beiden Vertragspartnern steht das Recht zu, den Vertrag aus wichtigen Griinden jederzeit per sofort ausserord-
entlich zu kundigen. Als wichtige Grunden gelten insbesondere ein nachgewiesener Wohnortswechsel oder eine
langwierige Krankheit bzw. Unfallfolgen, welche die Nutzung des Oberwaid Tau Spa & Gym faktisch verunmaoglicht,
was mit Arztzeugnis belegt ist, die grobe Missachtung von Verhaltensregeln fur die Nutzung des Oberwaid Tau Spa
& Gym oder von Anweisungen der Mitarbeitenden der Oberwaid AG, der Umstand, dass ein Gast mit der Bezah-
lung der Mitgliedschaftsgeblhr im Verzug ist oder beim Vertragsschluss irrefihrende oder falsche Angaben Uber
wesentliche Tatsachen gemacht hat.

Bei ausserordentlicher Auflosung des Vertrages durch die Oberwaid AG erfolgt keine Riickerstattung der Mitglied-
schaftsgebihr. Bei einer ausserordentlichen Auflosung des Vertrages wegen Wohnortswechsel oder Krankheit
bzw. Unfallfolgen wird die Nutzungsgebuhr ab dem der Auflosung folgenden Monatsbeginn anteilmassig zurtck-
erstattet.

14. Anderungen und Ergédnzungen der AGB

Anderungen und Erganzungen der AGB und des Vertrages mit dem Gast bedirfen der Schriftform. Dies gilt auch
fur die Abrede, auf die Schriftform zu verzichten. Mitteilungen per E-Mail gelten als schriftlich erfolgt. Mindliche
Abreden sind ungiltig.

Die Oberwaid AG behélt sich das Recht vor, die allgemeinen Geschaftsbedingungen jederzeit und ohne Voranktindi-
gung zu &ndern. Anderungen treten mit der Publikation auf der Website der Oberwaid AG in Kraft.

15. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Das Vertragsverhaltnis untersteht ausschliesslich schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist die Stadt St. Gallen.

Stand: 1. September 2023
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